
Condizioni Generali Aliviaggi Tour Operator S.r.l.
Aliviaggi Tour Operator S.r.l. è un Tour Operator fondato nel 1964 in Italia. 

Il nostro indirizzo è:
Piazza Po, 6 - 20144 Milano
Fax: +39 02 48008410
Tel. +39 02 4816551
Codice Fiscale /Partita IVA 11162440157

Aliviaggi Tour Operator S.r.l. ha stipulato, ai sensi dell’art. 99 del Codice del Consumo (D.Lgs. n. 206/2005), polizza 
n.4066642 S per la Responsabilità Civile Professionale con la Navale assicurazioni S.p.A..

Proprietà, copyright e marchi 
Il contenuto del sito www.aliviaggi.com, la proprietà e i diritti intellettuali, ivi compreso il copyright, sono 
esclusivamente di Aliviaggi Tour Operator S.r.l..
L’utente riconosce che il copyright sussiste in tutto il software, ivi compreso il codice HTML, fornito in associazione 
al servizio. E’ vietato modificare, copiare, trasmettere, mostrare o pubblicare, registrare o creare opere derivate da 
qualsiasi informazione o dal software, presenti sul sito. Laddove la copia o trasmissione è espressamente consentita, è 
vietato modificare o cancellare le indicazioni sull’autore e i diritti. 

Limitazione di responsabilità: 
Aliviaggi Tour Operator S.r.l. non è in grado di verificare e non ha verificato l’accuratezza dell’informazione fornita da 
terzi fornitori di servizi quali compagnie aeree, hotel, informazioni climatiche o valutarie. 
Tutte le informazioni sul sito sono fornite in buona fede e sulla base delle informazioni disponibili all’atto della 
pubblicazione. Aliviaggi Tour Operator S.r.l. non è responsabile per errori, omissioni o informazioni fuorvianti e 
disconosce qualsiasi responsabilità collegata a tali informazioni. 
Questo sito può contenere collegamenti a siti operati da terze parti rispetto ad Aliviaggi Tour Operator S.r.l.. Questi 
collegamenti sono forniti per puro riferimento, Aliviaggi Tour Operator S.r.l. non controlla tali siti e non è responsabile 
dei loro contenuti. 
In nessun caso Aliviaggi Tour Operator S.r.l. è responsabile per danni fisici, morali o materiali derivanti o comunque 
collegati all’uso delle informazioni presenti su questo sito, fatti salvi i diritti del consumatore. 

Responsabilità dei Clienti 
E’ obbligo del cliente leggere le condizioni generali di contratto.
E’ vietato l’uso del servizio per qualsiasi attività illecita o dannosa dei diritti di terzi. E’ vietato l’uso del servizio in 
modalità che possano interferire con altri utenti, screditare, molestare o minacciare qualcuno. 

Modifiche alle Condizioni Generali 
Aliviaggi Tour Operator S.r.l. ha il diritto di modificare qualsiasi parte delle presenti Condizioni Generali. Tale diritto 
non ha effetto sulle condizioni esistenti ed accettate relative a prenotazioni in corso utilizzando il presente sito.



Informativa sul trattamento dei dati personali ex art. 13 D. Lgs. 196/2003
I dati del sottoscrittore del contratto di viaggio e quelli degli altri eventuali partecipanti, il cui conferimento è 
obbligatorio per garantire agli stessi la fruizione dei servizi oggetto del pacchetto turistico acquistato, saranno trattati 
in forma manuale e/o elettronica in rispetto della normativa. L’eventuale rifiuto nel conferimento dei dati comporterà 
l’impossibilità di concludere il contratto e fornire relativi servizi. Titolare del trattamento dei dati è Aliviaggi Tour 
Operator S.r.l.. Laddove necessaria, la comunicazione dei dati sarà eventualmente effettuata solo verso autorità 
competenti, assicurazioni, corrispondenti o preposti locali del venditore o dell’organizzatore, fornitori dei servizi 
parte del pacchetto turistico o comunque a soggetti per i quali la trasmissione dei dati sia necessaria in relazione alla 
conclusione del contratto e fruizione dei relativi servizi. I dati potranno inoltre essere comunicati a consulenti fiscali, 
contabili e legali per l’assolvimento degli obblighi di legge e/o per l’esercizio dei diritti in sede legale. In ogni momento 
potranno essere esercitati tutti i diritti ex art. 7 D. Lgs. 196/2003 contattando Aliviaggi Tour Operator S.r.l., titolare del 
trattamento, via fax allo 02 48008410, via e-mail a info@aliviaggi.it , via posta all’indirizzo Piazza Po, 6 - 20144 Milano 
o via telefono allo 02 4816551.

Vi informiamo inoltre che per facilitare la navigazione e migliorare la qualità del servizio viene utilizzata la tecnologia 
dei “cookies”. Tali cookies sono in genere di tipo anonimo e non possono determinare la tua individuazione. I dati 
identificativi altrimenti ottenuti non vengono comunque mai inseriti direttamente nel cookie. Il conferimento dei 
Vostri dati è facoltativo e l’eventuale rifiuto non comporta alcuna conseguenza tranne in taluni casi l’impossibilità di 
offrirVi i servizi richiesti. 

I dati, o alcuni di essi, potranno essere comunicati per i fini sopra indicati a:
* società controllanti, collegate o controllate. 
* soggetti delegati e/o incaricati da Aliviaggi Tour Operator S.r.l. all’espletamento delle attività correlate alla erogazione 
dei servizi di e-commerce o persone, società o studi professionali che prestino attività di assistenza e consulenza della 
società: o soggetti cui la facoltà di accedere ai dati sia riconosciuta da disposizioni di legge o da ordini delle autorità. 

I Vostri dati non saranno diffusi. 
Per motivi tecnici dipendenti dal normale funzionamento della rete internet, i Vostri dati potrebbero essere trasferiti 
all’estero, anche in Paesi non appartenenti alla Unione Europea. Aliviaggi Tour Operator S.r.l. non raccoglie né tratta 
dati che la legge definisce “sensibili” (opinioni politiche, religiose, filosofiche, stato di salute, informazioni attinenti alla 
vita sessuale). Potrete consultare, modificare, opporVi o far cancellare i Vostri dati o comunque esercitare tutti i diritti 
che Vi sono riconosciuti ai sensi dell’art. 13 legge 675/96, inviando una e-mail al nostro indirizzo info@aliviaggi.it.


